
KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh. Dengan menyebut nama Allah SWT yang 

maha pengasih lagi maha penyayang yang telah melimpahkan rahmat-Nya serta karunia-Nya dan 

tanpa pertolongan-Nya tentunya saya tidak akan sanggup untuk menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah 

dengan judul “Pelaksanaan Prosedur Klaim Korban  Kecelakaan Lalu Lintas Pada Pt. Jasa 

Raharja” 

Karya Tulis Ilmiah ini diajukan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan studi Program 

D-III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan di Universitas Esa Unggul. Dalam proses 

penyusunan Karya Tulis Ilmiah ini Penulis menyampaikan terima kasih kepada pihak-pihak yang 

telah membantu yaitu:   

1. Ibu Dr. Aprilita Rina Yanti Eff., M. Biomed., Apt selaku Dekan Fakultas Ilmu-ilmu 

Kesehatan Universitas Esa Unggul 

 

2. Ibu Laela Indawati, S.St., MIK., MKM., selaku Ka. Prodi Rekam Medis dan Informasi 

Kesehatan Universitas Esa Unggul dan selaku pembimbing yang telah memberikan 

bimbingan, dukungan dan banyak masukan positif bagi Penulis.   

 

3. Kepada papah dan mamah menjadi faktor utamaku, mereka yang selalu memberi 

dukungan, doa tulus, cinta kasih, dan melimpahkan tenaganya untuk membiayai 

kebutuhan perkuliahan saya. Serta kakak ku yang selalu memberikan semangat hingga 

aku bisa menyelesaikan Karya Tulis Ilmiah ini.  

 

4. Abim Wirawansyah yang rela memberikan waktu luangnya untuk membantu dan 

memberi dorongan, sebagai pengingat di setiap hasil dalam mengerjakan Karya Tulis 

Ilmiah ini.  

 

5. Teruntuk sahabat Niken, Aisyah, Zhaheru dan Regita yang memberikan semangat, doa 

dan membantu dalam proses mengerjakan Karya Tulis Ilmiah ini.  

 

6. Serta semua teman-teman seperjuangan Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

angkatan 17.  

 

Penulis menyadari dalam penulisan Karya Tulis Ilmiah ini masih terdapat kekurangan, 

untuk itu diharapan kritik dan saran yang membangun untuk dapat menyempurnakan Karya Tulis 

Ilmiah ini.   

Akhir kata, Penulis mengucapkan terima kasih dan semoga Karya Tulis Ilmiah ini dapat 

bermanfaat bagi semua pihak yang membutuhkan.   
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